
Un seguro de vida y salud pensado para protegerte a ti y tu 
familia en caso de diagnóstico y tratamiento de algún tipo de 
cáncer. 

Protección 
Familiar Oncológico Directo

600 600 9090

¿Qué cubre el Seguro? 
Este seguro de vida te da tranquilidad ante imprevistos y te acompaña con cobertura de salud si te diagnostican cáncer. Conoce sus 
coberturas: 

¿Cómo funciona?
Conoce cómo tu seguro te acompaña y te protege en cada paso: 

1.	 Contrata tu seguro para proteger el bienestar de tus seres queridos con coberturas de vida y salud. (1)

2.	 Asegura tu tranquilidad pagando la cuota mensual de la prima en UF.
3.	 Te respaldamos con indemnización por Fallecimiento Accidental y te apoyamos ante un diagnóstico de cáncer.

Fallecimiento Accidental: Tus beneficiarios recibirán UF 
50 como apoyo económico en caso de un imprevisto.

Primer Diagnóstico de Cáncer: Recibe UF 50 si a ti o a 
un ser querido asegurado les diagnostican cualquier tipo 
de cáncer.

Oncológica: te ayudamos a cubrir los gastos del tratamiento de cáncer que necesites. También puedes incorporar a un familiar para que 
ambos estén cubiertos.

Además tienes una Cobertura Base con descuentos en farmacias para tus medicamentos. Recuerda que el prestador y los descuentos 
pueden variar.

•	 45% dcto. en medicamentos Genéricos.

•	 25% dcto. en medicamentos Bioequivalentes. 

•	 10% dcto. en medicamentos de Marca.

•	 10% dcto. en Vitaminas y Minerales.

•	 8% dcto. en Dermocosmética, Belleza, Cuidado 

Personal y otros. 

•	 Tope mensual del beneficio: $18.000.- 

•	 Podrás hacer tus compras con el descuento presentando la cédula 

de identidad del beneficiario.

•	 Vigencia: Esta cobertura adicional tendrá duración de 1 año y se 

renovará automáticamente por periodos iguales, salvo que cualquier 

de las partes comunique a la otra su intención de no renovar.

•	 Aplica con receta médica o sin receta, en el caso que corresponda. 

La compañía que asegura es Zurich Chile Seguros de Vida S.A. Detalles de las coberturas, condiciones y exclusiones en las 
condiciones particulares, generales y adicionales de la póliza en el certificado de cobertura. POL320180108, CAD320220212, 
CAD320250142, CAD320250201. Los descuentos y promociones en medicamentos son otorgados por Farmacias Ahumada S.A., y 
sus condiciones pueden ser modificadas, suspendidas o eliminadas por dicho prestador o por Zurich.

(1) Estás cubierto desde el momento que realizas la contratación.
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El descuento no aplica para servicios de enfermería, medicamentos de medicina reproductiva, oncológicos, coadyuvantes e inmuno-
lógicos, veterinarios, servicios de recaudación, recargas telefónicas, productos hematológicos, medicamentos asociados a patologías 
catastróficas o de alto costo cuyo valor se especifica en las Condiciones Particulares y otros productos no terapéuticos. Productos 
sujetos a disponibilidad de cada farmacia.

Principales restricciones para el descuento en farmacias: 

Conoce más sobre la Cobertura Adicional Oncológica

¿Listo para contratar? Esto es lo que necesitas saber:

Edad mínima de contratación

18 años.

Edad máxima de contratación

79 años con 364 días.

Coberturas

•	 Fallecimiento Accidental

•	 Primer Diagnóstico de Cáncer

•	 Oncológico 

Edad máxima de cobertura

98 años con 364 días.

Para contratar debes tener la cédula nacional de identidad vigente.

Beneficio de cuota gratis: 
Al comenzar el segundo año de tu seguro, la primera cuota de tu prima es sin costo. Para acceder a este beneficio deberás cumplir con:

•	 Haber pagado el 100% de las primeras 12 cuotas mensuales de tu prima.

•	 No haber realizado modificaciones que aumenten el valor de tu prima, como aumentar el capital asegurado o incorporar nuevas 

personas.

Te ayudamos a cubrir los gastos del tratamiento de cán-
cer que necesites. Además, tienes acceso sin costo a:  

•	 Procedimientos diagnósticos: Incluye exá-
menes para detectar el cáncer, como análi-
sis de laboratorio, radiología y medicina nuclear. 

•	 Tratamientos y prestaciones médicas: Incluye exá-
menes, radiología, escáner, resonancias, radiotera-
pia, quimioterapia, cirugías y honorarios médicos. 

•	 Consultas y procedimientos: para el tratamiento y se-
guimiento hasta 6 meses después de concluir la terapia. 

•	 Acceso a nuevos  tratamientos:  En caso de que el 
paciente enfrente un segundo, tercer o más diagnósti-
cos de cáncer. 
 
Solo tiene dos topes: 

•	 UF 4 por insumos y medicamentos estando hospita-
lizado, por cada hospitalización (ya que todos los tra-
tamientos de cáncer necesitan de hospitalización). 

•	 UF 100 por drogas antineoplásicas por tratamiento de 
quimioterapia planificado (el conjunto de ciclos).
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Preguntas frecuentes

¿Por qué contratar este seguro?
Porque es un seguro de vida diseñado para protegerte a ti y a 

tu familia en caso de imprevistos, mientras te entrega coberturas 

para cuidar tu salud y bienestar, respondiendo a tus necesidades 

médicas cuando más lo necesitas.

¿Qué protección entrega?
Este seguro de vida te entrega protección para tu familia en caso 

de fallecimiento accidental, con 50 UF. Además, ofrece coberturas 

de salud ante el diagnóstico y tratamiento del cáncer para cuidar 

tu bienestar y el de tu familia.

¿En qué consiste el convenio con el actual prestador?
Actualmente, el prestador es IRAM, que incluye exámenes 

preventivos y cubre todo tipo de cáncer (incluido cáncer in 

situ y de piel). Brinda protección médica a cargo de expertos y 

especialistas. En caso de intervenciones quirúrgicas oncológicas, 

el paciente es derivado a los mejores cirujanos oncólogos, y 

las operaciones se llevan a cabo en las principales clínicas de 

Santiago (Clínica Alemana, Clínica Santa María, Clínica Las 

Condes, Clínica Universidad de los Andes, Clínica Indisa y Clínica 

Redsalud Vitacura).

No tiene deducible ni copago fijo, es decir, cubre desde el primer 

peso gastado posterior al diagnóstico confirmado. Para activar la 

cobertura, debes contar con biopsia que confirme diagnóstico de 

cáncer de cargo del contratante, en cualquier clínica o médico 

que la realice.

¿A quién puedo elegir como asegurado?
En las coberturas adicionales puedes asegurar a: 

•	 Cónyuge o conviviente civil, de 18 años hasta los 79 años y 

364 días, quien puede permanecer asegurado hasta cumplir 

99 años.

•	 Hijos desde los 14 días hasta los 29 años y 364 días y 

pueden permanecer hasta cumplir 30 años.

•	 Padre(s) y/o madre(s) hasta los 79 años y 364 días, quienes 

pueden permanecer asegurados hasta cumplir 99 años.

¿A quién puedo elegir cómo beneficiario?
Puedes elegir libremente a los beneficiarios de tu seguro, sean 

familiares o no para tus coberturas de vida. En caso de fallecimiento 

del Asegurado Titular, el monto asegurado será pagado a los 

beneficiarios que estén designados en la póliza en ese momento.

¿Cómo incorporar beneficiarios a mi póliza?
1.	 Ingresa a tu Portal Clientes y haz clic en tu producto en la 

sección “Vida y Salud”. 

2.	 Ve a la pestaña “Beneficiarios” y haz clic en “Agregar 

beneficiarios”. 

3.	 Completa los datos y distribuye el porcentaje del capital (si 

tienes dos o más beneficiarios) 

4.	 Valida todo con tu contraseña del Portal Cliente. 

5.	 ¡Y listo! Tus beneficiarios quedarán incorporados.

Puedes modificar a tus beneficiarios y distribuir el porcentaje del 

capital en cualquier momento.

¿Tiene periodo de carencia?
Sí, existe un tiempo de espera en algunas coberturas antes de que 

puedas utilizarlas.

Oncológico: disponible a partir del segundo mes de vigencia 

ininterrumpida de la póliza. 

¿Aún tienes dudas? 
Si todavía tienes preguntas o no encuentras la información que 

necesitas, te invitamos a revisar nuestra sección de preguntas 

frecuentes. Allí encontrarás respuestas útiles para resolver todas 

tus dudas.

Haz simple lo importante
Consulta nuestro  glosario para entender 
fácilmente los términos de tu seguro.

Ir a Zurichpedia

https://www.zurich.cl/centro-de-ayuda/otros-temas/zurichpedia
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Este informativo contiene un resumen de las coberturas, condiciones y limitaciones del seguro Protección Familiar Oncológico Directo. 
La Compañía que asegura el riesgo es Zurich Chile Seguros de Vida S.A. El detalle de sus características, requisitos de asegurabilidad, 
extensión de la cobertura, sus limitaciones, exclusiones y el monto y forma de pago de la prima, se detallan en las siguientes condiciones 
generales y cláusulas adicionales incorporadas en el Depósito de Pólizas de la Comisión para el Mercado Financiero (cmfchile.cl): 
POL320180108, CAD320220212, CAD320250142, CAD320250201. Mundo Zurich es un programa o plataforma de fidelización de 
las Compañías de Seguros del grupo Zurich, a través del cual se entregan distintos tipos de beneficios a los asegurados que se han 
incorporado y aceptado los términos y condiciones de Mundo Zurich. El acceso se encuentra restringido a aquellos clientes titulares 
con seguros vigentes en la Compañía. Dada la naturaleza de Mundo Zurich, los beneficios que se entregan son de carácter temporal y 
pueden ser suprimidos, sustituidos, modificados o eliminados. Este programa de fidelización no forma parte de la póliza que se contrata.

 
Mundo Zurich

%

Ya soy cliente Más información aquí

www.mundozurich.cl

Al contratar el seguro, accedes a Mundo Zurich, nuestro programa
de fidelización donde disfrutas beneficios únicos sin costo:

Descuentos
exclusivos

Servicio de 
bienestar

Talleres y cápsulas
educativas

¡Y mucho
más!

¿Aún tienes dudas?
Si todavía tienes preguntas revisa nuestra sección de preguntas frecuentes. Allí encontrarás respuestas útiles 
para resolver todas tus dudas.  

Ir a preguntas frecuentes

https://mundozurich.cl/login
https://mundozurich.cl/login
https://www.zurich.cl/mundo-zurich
https://www.zurich.cl/centro-de-ayuda/productos/proteccion-familiar

